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    Forord


    Høyst sannsynlig har du vært involvert i et idrettsarrangement som utøver, trener, dommer, frivillig eller tilskuer. Kanskje har du hatt en lederrolle for å få det hele til å henge sammen. Eller du ser for deg en slik rolle senere. Denne boka er skrevet for deg som steller med arrangementer i idretten, men den retter seg også mot studenter, forelesere og forskere ved landets høgskoler og universiteter.


    For arrangører er boka ment å gi innsikt og tips på alle nivåer. Ikke minst håper jeg at leseren vil finne inspirasjon i å se hvordan andre har gjort det. Den samme innsikten vil også studenter trenge. Stadig flere innenfor høyere utdanning har nå arrangement og ledelse i studieporteføljen, men det finnes minimalt med relevant litteratur for norske forhold. Også for kurs innen idretten vil boka forhåpentlig oppleves som relevant.


    Internasjonalt har det kommet mange bøker, men disse har i hovedsak handlet om store arrangementer og spesielt olympiske leker. Prestisjefylte arrangementer beskrives også i denne boka, men like relevant vil den være for dem som står bak turneringer, stevner og mosjonsløp i mindre skala.


    Selv om boka handler om arrangementer, er den like relevant om du skal lede frivillige, håndtere media, drive en bærekraftsprosess eller legge til rette for at mennesker med funksjonsnedsettelser skal få drive idrett og fysiske aktivitet i hvilket som helst organisasjonsledd.


    Til denne utgaven er det gjort noen vesentlige endringer fra utgaven i 2014. Det fremstår nesten som en ny bok. Alle kapitler er redigert og utviklet, litteraturen er oppdatert, og alle caser er skiftet ut eller oppdatert. Et nytt kapittel om bærekraftige idrettsarrangementer er også inkludert. Siden sist har vi hatt en verdensomspennende koronapandemi og en krig i Europa som på ulike måter påvirker alle som arbeider med arrangementer. Disse forholdene er tatt inn i boka.


    Videre har denne utgaven fått en digital ressurs. På https://arrangementsledelse.fagbokforlaget.no er det laget et rom for hvert kapittel i boka. Der finner du filmer og refleksjoner.


    Jeg vil takke alle arrangører som har stilt opp for å dele sine historier. Alle sitater uten henvisning kommer fra intervjuer og samtaler med forfatter, enten i tidligere utgaver eller i 2022.


    Takk også til gode kolleger i sport management-miljøet, fortrinnsvis ved Norges idrettshøgskole. Anna-Maria Strittmatter, Chris Horbel, Annika Bodemar og Per Øystein Hansen har kommet med gode og konstruktive innspill. Takk også til Silje Kittilsen for transkribering av intervjuer. Feil og mangler i boka er fullt og helt mitt ansvar.


    Oslo, november 2022


    Dag Vidar Hanstad
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    I sentrum for ethvert idrettsarrangement – utøverne. Disse spillerne fra Lyn Fotball ser ut til å trives.

  


  
    Innledning


    De aller fleste idrettsarrangementer er små og lokale i form av klubbmesterskap, kretsrenn og turneringer. De organiseres av frivillige og gjennomføres på dugnad. Bare unntaksvis får de ordentlig omtale i lokalavisene. Kontrasten er stor til verdensmesterskap og olympiske leker. Under VM i fotball for menn i 2018 var ifølge tall fra Det internasjonale fotballforbundet (FIFA, 2018) mer enn 3,5 milliarder mennesker innom en av kampene på TV eller nett. Til store arrangementer bygges det opp prosjektorganisasjoner med flere hundre ansatte, tusener av frivillige og budsjetter på titalls milliarder. Ofte ser vi betydelige investeringer i overdimensjonerte anlegg som påfører det offentlige store kostnader i mange år etterpå.


    For særforbund er det flere grunner til å ta på seg rollen som vertskap. Det kan gi stor oppmerksomhet fra publikum, TV-seere og sponsorer. På klubbnivå er arrangementer en måte å skaffe inntekter på, og ifølge Norges idrettsforbund og olympiske og paralympiske komité (NIF, 2013) utgjorde stevner og turneringer 6 prosent av lagenes samlede inntekter (583 millioner kroner) i 2012. De senere år er det ikke rapporter på tilsvarende tall, men det er grunnlag for å tro at andelen heller har gått opp enn ned.


    Samtidig handler ikke dette bare om økonomi. Både lokalt og nasjonalt kan arrangementer egne seg for å skape fellesskap. Et vellykket stevne, renn eller en turnering viser at dette er en klubb eller et forbund som evner å trekke i samme retning.


    Strategi for flere og bedre arrangementer


    Noe av dette peker Innovasjon Norge (2019) på i sin nasjonale arrangementsstrategi for perioden 2020–2030. Her er Idrettsforbundet en samarbeids­partner. Strategien tar blant annet utgangspunkt i betydningen av arrangementer som verdiskaper i norsk økonomi fordi disse kan føre til økt turisme og mer aktivitet i reiselivsnæringen. Videre dreier det seg om å posisjonere og fremme Norge internasjonalt og dermed styrke Norge som merkevare. Om betydning for idretten hevder Innovasjon Norge at arrangementer gir en plattform for rekruttering. Videre: «Arrangementet er på den måten et verktøy til utvikling for forbund, klubb og idrettskrets. Det å skulle arrangere et større mesterskap i fremtiden kan også fremme anleggsutvikling» (Innovasjon Norge, 2019, s. 13). Den siste påstanden er omdiskutert. Mange vil mene at norsk idrett ikke har behov for store og kostnadskrevende fasiliteter, men anlegg som i større grad kan benyttes av breddeidretten.
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        I 2019 ble det innført en tilskuddsordning for idrettsarrangement gjennom spillemiddeltildelingen. Formålet med ordningen er at idretter med begren­s­ede kommersielle inntektsmuligheter skal kunne søke om internasjonale mesterskap. VM i bryting i 2021 fikk støtte gjennom denne ordningen (Berge, 2022). Kultur- og likestillingsdepartementet stiller en rekke kriterier for å kunne søke om midler, blant annet at regelverket til Verdens Antidopingbyrå (WADA) må følges, og at den internasjonale søkerprosessen er åpen (Kultur- og likestillingsdepartementet [KUD], 2022b).

      

    


    Arrangementer kan være krevende å gjennomføre. Selv for de minste er det mye som skal på plass. Innkjøp skal gjøres, anlegg klargjøres, og de nødvendige godkjenninger hentes inn. Dommere må engasjeres, frivillige rekrutteres og læres opp. Listen over gjøremål er lang. Et arrangement kan ikke utsettes fordi de ansvarlige ikke rekker å bli klare. Det vil si, hvis det skjer, er sannsynlig­heten stor for at antallet påmeldinger synker neste gang. Her er vi ved kjernen i temaet arrangementsledelse. Vi har fått stadig flere arrangementer, og i mange idretter innebærer det at konkurransen skjerpes. For eksempel avvikles det årlig flere hundre fotballturneringer rundt om i landet. I enkelte regioner går det flere samme helg, og da blir det en konkurranse der de dårligste arrangørene ofte forsvinner av seg selv.


    Dette handler om kvalitet. De beste overlever. Samtidig er det andre forhold som spiller inn. Det kan være samfunnstrender som slår inn. Vi har for eksempel hatt flere «bølger». På 1980-tallet skyllet joggebølgen inn over lander. For eksempel hadde Grete Waitz-løpet på det meste cirka 45 000 deltakere. Bølgen la seg, Grete Waitz-løpet forsvant, og en del andre mosjonsløp hadde knapt deltakere. Så snudde pilen oppover litt ut på 2000-tallet. Folk begynte igjen å løpe med startnummer på brystet. Nye konsepter og distanser ble innført, blant annet i form av motbakkeløp og ekstremløp. En rekke arrangører meldte om deltakerrekorder på midten av 2010-tallet. Så flatet også den bølgen ut. Oslos Bratteste er et eksempel på det. I de beste årene var det cirka 5000 som stilte til start. Så gikk det ned og ikke opp, og da koronapandemien kom som forsterkende negative effekt, valgte kameratgjengen bak arrangementet å si stopp i 2022. Allerede samme år kom det inn nye eiere, men de nøyde seg med å sette et tak på 1000 startende, som en forsiktig start på noe de håper skal danne en ny opptur.


    
      Dramatiske fall – usikker årsak


      En type arrangement som har opplevd spesielt store utfordringer, er sykkel. Kjente turritt som Grenserittet, Nordsjørittet og Furusjøen Rundt har hatt nedgang på opptil 80–90 prosent siden toppårene. Det samme gjelder Birkebeinerrittet. I 2022 var det kun 4 000 påmeldte. Daglig leder Eirik Torbjørnsen i Birken AS sa overfor NRK at en grunn til frafallet var koronapandemien og at mange har blitt passive (Hågensen et al., 2022). Det er ikke hele sannheten, fordi nedgangen startet lenge før pandemien. I toppåret 2010 hadde Birken mer enn 17 000 påmeldinger. I den samme reportasjen uttaler Torbjørnsen noe som andre arrangører stiller seg bak: – Vi må få deltakerne ut av sofaen og være en aktør for norsk folkehelse. Han vedgår at alle deltakerbaserte arrangementer har en stor jobb foran seg.


      Det er for tidlig å konkludere med noe som helst, men helt sikkert er det at sykkelbølgen har fått seg en kraftig dupp. Muligens tar den seg opp igjen av seg selv, slik vi så med joggebølgen, men det kan også være noe med konseptet arrangørene må se på, sammen med Cykleforbundet. For noen av disse rittene er det en krevende logistikk. Mange liker å sykle, men har innsett at de ikke trenger et ritt for å motivere seg.

    


    Pandemi, klima og krig


    Koronapandemien i 2020 satte hele verdenssamfunnet på hodet, og idretten slapp ikke unna. Da Norge stengte ned i mars 2020, stoppet det meste av organisert idrettsvirksomhet opp. Det innebar også at alle arrangementer ble avlyst eller utsatt, og etter hvert gjenåpnet med betydelige restriksjoner. Gode støtteordninger fra staten bidro til å kompensere for inntektstap (NIF, 2022d), men etterlot samtidig utfordringer. Medlemstallene i mange idretter gikk ned, og det samme opplevde de fleste arrangører. Vil tallene ta seg opp igjen i årene som kommer? Har nordmenn under pandemien vennet seg til andre aktivitetsformer der konkurranseelementet tones ned?


    Koronapandemien er ikke eneste grunn til at en del idretter sliter med deltakelsen. I lavereliggende strøk har antallet døgn med snø gått betydelig ned de senere årene. Dårlige vintrer gir færre skiløpere og lav påmelding til mange turrenn. Trolig vil klimaendringene slå ut negativt for flere idretter i årene som kommer. Formater og konsepter må endres.


    Kriger og konflikter har verden lært seg å leve med, men i 2022 kom den nærmere da et av Norges naboland, Russland, invaderte et av sine naboland, Ukraina. Det fikk konsekvenser for internasjonal idrett gjennom utestengelse av russiske og hviterussiske utøvere – også fra konkurranser i Norge. Nå beveger vi oss langt unna hverdagsidretten, men vi så senest våren 2022 at arrangøren av Norway Cup ble stilt overfor dilemmaet om russiske og hviterussiske lag skulle inviteres til Oslo. Det endte til slutt med invitasjon, men ingen lag fra disse landene meldte seg på.


    En konsekvens av den samme krigen var skyhøye priser på strøm i deler av landet. Strømsjokket hadde også andre grunner, men uansett fikk det konsek­venser for en del arrangører som hadde satt opp sine budsjetter med andre forutsetninger. Det samme gjaldt en voldsom generell prisstigning. Når syltetøy til vaffelrøra og frukt og grønt går opp et tosifret antall prosent, blir det mindre igjen til arrangøren hvis ikke kostnadene overføres til deltakerne. Blir det for dyrt, kjøper ikke deltakerne noe i kiosken, eller melder seg ikke på i hele tatt.


    I årene som kommer, må en regne med mer usikkerhet innenfor mange samfunnsområder. Det treffer også arrangører.


    Bokas oppbygning


    Denne boka vil peke på flere elementer som er viktige for arrangører. Forventninger og kvalitetskrav er ikke like høye til et kretsmesterskap som til et VM, men en del har også disse arrangementene til felles, for eksempel at de skal skape best mulig (og like) forhold for hver enkelt deltaker. De er begge avhengig av frivillige, de må skaffe sponsorer, og må forholde seg til at visse risikoer er knyttet til begivenheten.


    Vi skal gå gjennom hele syklusen til arrangementene, fra initiativ blir tatt, til evalueringen er unnagjort. Bortsett fra i kapittel 1 knyttes det et case til hvert kapittel, som belyser tematikken og forhåpentligvis bidrar til inspirasjon. De utvalgte arrangementene er ikke plukket ut fordi alt gjøres riktig, men de egner seg til å illustrere en del av helheten.


    I kapittel 1 begynner vi med å se på ulike kategorier arrangementer kan deles inn i, og hvordan det er med eierskap og organisering. Vi presenterer også kort de ulike syklusene arrangementet gjennomgår. Et idrettsarrangement er å anse som et prosjekt, og kapittel 2 tar for seg den generelle prosjekt­litteraturen med en klar kobling til arrangement. Ledelse av prosjekter er også sentralt. Uansett hvilken rolle du har, vil du oppleve at det er en rekke aktører å forholde seg til. Vi beskriver hvordan disse interessentene kan påvirke proses­sen i forskjellig grad.


    Sunn økonomi er viktig for en arrangør da et av motivene nettopp er å sikre et overskudd som går inn i organisasjonen. I kapittel 3 ser vi blant annet på inntektsmuligheter og hvordan man kan jobbe for å skaffe samarbeidspartnere fra næringslivet. Synliggjøring er viktig her. I kapittel 4 kommer vi inn på hvordan arrangører kan skaffe seg medieoppmerksomhet. Lokale medier, sosiale medier og egne nettsider kan fylle denne funksjonen.


    De senere årene har det kommet nye forventninger og krav om at arrangementer skal være bærekraftige. Hva ligger i det? I kapittel 5 kommer vi inn på måter å gjøre arrangører mer miljøbevisste på, og vi skal blant annet ta opp hva som ligger i det å være plastsmart. Vi kommer også inn på de sosiale og økonomiske dimensjonene av bærekraft.


    Frivillige er en kritisk faktor. Uten disse er det umulig å få til noe som helst. I kapittel 6 går vi inn på hvordan frivillige kan rekrutteres, organiseres og ledes. Ledelse er også tema i det påfølgende kapittel 7, der vi tar for oss alle risikofaktorene man må forholde seg til. Disse må man kartlegge og forebygge, samt håndtere hvis noe galt skulle skje under gjennomføringen.


    Idrettsforbundets visjon er idrettsglede for alle. Det gjelder også på arrange­menter. I kapittel 8 kommer vi inn på hvordan idretten kan tilrettelegge for mennesker med funksjonsnedsettelser. Norsk idrett ønsker flere egne arrange­menter for denne temmelig sammensatte gruppen, men også at den skal inkluderes i arrangementer sammen med funksjonsfriske.


    Har planleggingen vært god, skulle forutsetningene være de beste for en vellykket gjennomføring, slik vi beskriver i kapittel 9. Hva skal du som er i en lederrolle være spesielt oppmerksom på i de hektiske dagene arrangementet pågår? I samme kapittel ser vi også på behovet for å evaluere og lære.
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